Nutzen Kommunikationstraining

Was sollen Bauunternehmer und Poliere, die kaum wissen wie Sie die Flle der téaglichen Arbeit
bewaltigen sollen, jetzt auch noch beim Kommunikationstraining. Ist das nicht nur intellektueller
Firlefanz?

Kommunikationstraining kostet Ihnen oder Ihrem Polier einen Arbeitstag - aber es hat einen taglichen
Nutzen, der Ihnen hilft die tagliche Arbeit wirkungsvoller zu gestalten. Kommunikationstraining kann
einen ganz konkreten Nutzen fiir Sie und Ihr Unternehmen haben. Welchen, das kénnen Sie hier
nachlesen:

Was haben Sie personlich von dem Training?

Ihr persénlicher Nutzen von einem Kommunikationstraining ist zum Beispiel:
¢ Sie gewinnen Selbstsicherheit in Gesprachen.

e Sie treten selbstbewusster in Gesprachen auf.

e Sie kdnnen Gesprache gezielter fuhren.

e Sie lernen Konflikte in Gesprachen zielgerichtet zu entscharfen

o Sie erzielen konkrete Ergebnisse in lhren Gesprachen.

e Sie kdnnen Mitarbeitergesprache einfacher vorbereiten

Was hat Ihr Unternehmen von dem Training?
Der Nutzen fir Ihr Unternehmen von einem Kommunikationstraining ist zum Beispiel
e Sie konnen die Erfahrungen und des Wissens der Mitarbeiter besser aktivieren.

e Sie vermeiden Missverstandnisse, und vermeiden damit Fehler, Reklamationen und
Nacharbeiten.

¢ Sie vermeiden Konflikte und gegenseitige Schuldzuweisungen, weil Sie im Vorfeld eindeutigere
Informationen geben, die eindeutiger verstanden werden.

e Sie konnen Informationen besser und gezielter vermitteln

e Sie erkennen friihzeitiger Probleme im Bauablauf, weil Sie die Kommunikation mit den
Mitarbeitern bewusster einleiten.

e Sie kdnnen Verbesserungsprozesse effektiver einleiten.
o Erfolgreiche Gesprachsfiihrung verbessert das Betriebsklima.

o Sie férdern mit erfolgreicher Kommunikation die Arbeitszufriedenheit und damit der
Arbeitsergebnisse der Mitarbeiter.
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